Szanowni Panstwo,

w zwigzku z tym, iz korzystanie z naszych ustug lub wspodtpraca z nami wigze sie z potrzeba przetwarzania danych osobowych uprzejmie informujemy, ze w mys| przepiséow dotyczgcych
ochrony danych osobowych - Administratorem Panstwa danych (zwany dalej Administratorem) jest SPA Orkana Spdtka z 0.0., z siedzibg w Lublinie 20-553, przy ulicy Szaserow 2,
posiadajaca NIP 7123145923 oraz REGON 060421054, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowym Rejestrze Sgdowym prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschod
w Lublinie z siedzibg w Swidniku nr KRS 0000317452. Kontakt z Administratorem w sprawach ochrony danych osobowych: odo@spaorkana.pl, tel. 81 475 48 76 w. 14.

W niniejszej informacji, opisane sg cele przetwarzania danych osobowych w odniesieniu do oséb fizycznych bedgacych:

e  klientami, pacjentami, dostawcami, odbiorcami lub innymi kontrahentami Administratora,
e uczestnikami promocji, konkurséw i wydarzen organizowanych przez Administratora.

Zakres przetwarzanych danych to m.in.: imie, nazwisko, data urodzenia, numer PESEL, seria i numer dowodu osobistego/paszportu, pte¢, wizerunek, adres zameldowania/ zamieszkania,

pokrewienstwo (dotyczy osob zgtaszanych przez cztonka rodziny), dane o stanie zdrowia, dane kontaktowe tj. numer telefonu, adres e-mail.

Lp. Cel przetwarzania danych Podstawa przetwarzania danych Okres przetwarzania danych
art. 6, ust.1, lit. b RODO niezbedne do wykonania umowy, gdzie strong
o o jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatari na Zadanie | \y trakcie realizacji umowy oraz po jej
1 S?\jl\i/\;:jjrcczlznielusf[jege;llzaqa umowy (np.: na osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy. zakoAczeniu, dla prawidtowego rozliczenia,
art. 9, ust.2, lit. a RODO udzielona zgoda, gdy do prawidtowej realizacji | dochodzenia lub obrony roszczen.
ustugi niezbedne jest podanie informacji o stanie zdrowia.
art. 6, ust.1, lit. ¢ RODO niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego | W zakr'esie dokumentacji medycznej 29 lat,
o . ) ciazacego na Administratorze, m.in.: tworzenie i gromadzenie | ©d korica roku kal.ehdarzowego, w ktor'ym
2. Realizacja oferowanych Swiadczen dokumentacji medycznej, odbieranie o$wiadczen - zgodnie z Ustawg z dokonano' wone .c?statr.uego wpisu,
zdrowotnych. dnia 6 listopada 2008 r., o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. uwzgledniajgc  réwniez  inne  okresy
wymienione w art. 29. Ustawy o prawach
art. 9, ust.2, lit. h RODO niezbedne do realizacji Swiadczen zdrowotnych pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Realizacja cigz h obowiazké datk h t. 6, ust.1, lit. c RODO niezbedne d tnienia obowiazk ,
ea |zac.Ja Flaz.qcyc o owuilz 6w podatkowych, a.r. us it. ¢ OC niezbedne do wype nle.nlao owualz'u.prawnego 5 lat od korica roku kalendarzowego, w
3. wystawianie i gromadzenie faktur VAT oraz cigzacego na Administratorze - Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. , .
. . . L ktorym powstat obowigzek podatkowy.
innych dokumentéw ksiegowych. o rachunkowosci.
Utrwalanie i publikacja wizerunku na stronach Do czasu wycofania udzielonej zgody, bez
4 internetowych, profilach spotecznosciowych i art. 6, ust.1, lit. a RODO osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode na | wptywu na  zgodnos¢ z  prawem
' materiatach reklamowych. Wysytanie przetwarzanie danych osobowych w danym celu. przetwarzania Twoich danych sprzed
informacji handlowych, np.: newsletter. wycofania zgody.
Organizacja promociji, konkurséw  oraz . . . . . Do czasu rozliczenia wydarzenia lub
. , . . . art. 6, ust.1, lit. f RODO prawnie uzasadniony interes realizowany przez L . .
5. marketing bezposredni produktéw i ustug Administratora whniesienia sprzeciwu na przetwarzanie
Administratora. ' danych.
6 Dochodzenie lub obrona przed roszczeniami art. 6, ust.1, lit. f RODO prawnie uzasadniony interes realizowany przez | Wynikajagcy z konkretnego przypadku
np.: reklamacja, windykacja). ministratora. zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego.
’ ( kl j indykacja) Admini dni i i Kodeksu Cywil
Monitori — — Nie diuzel niz 21 dni. chvba e istniel
om. orm'g WI,Zany. . z.apewnlema art. 6, ust.1, lit. f RODO prawnie uzasadniony interes realizowany przez '€ U.ZEJ niz . m', ,c yba ze 15 n|eJ.e
7. bezpieczenstwa o0séb i mienia  (osoby Administratora uzasadniona konieczno$é¢ przechowywania
przebywajgce w zasiegu monitoringu). ' zapisu monitoringu dla celéw dowodowych.



mailto:odo@spaorkana.pl

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

Odbiorcy Panstwa danych - co do zasady dane osobowe, ktére pozyskujemy sg wykorzystywane wytgcznie na nasz wiasny uzytek. Sg jednak sytuacje, w ktérym bedziemy
zobowigzani przekazaé¢ dane osobowe innym podmiotom na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa np.: w przypadku danych medycznych - zgodnie z Ustawg z dnia 6
listopada 2008 r., o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Niektore dane mozemy rowniez udostepnic lub powierzy¢ do przetwarzania podmiotom swiadczgcym na rzecz
Administratora ustugi np.: prawne, informatyczne, organizacji wydarzen, pocztowe i kurierskie oraz inne niezbedne do prawidtowej realizacji proceséw w SPA Orkana.

W zaleznosci od podstawy prawnej, uprawniajacej do przetwarzania Panstwa danych, majg Paristwo uprawnienie do:
a) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
b) zadania w zakresie sprostowania danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe oraz uzupetnienia niekompletnych, nieaktualnych danych;

c) zadania usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym). Prawo to nie dotyczy jednak sytuacji gdy dane osobowe przetwarzane sg do celéw zwigzanych
z wywigzywaniem sig z prawnych obowigzkéw Administratora;

d) zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e) realizacji prawa do przenoszenia danych osobowych, jesli przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany na podstawie udzielonej zgody lub gdy przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy.

Niezaleinie od wyzej wymienionych uprawniei mozecie Paristwo w dowolnym momencie:

a) wnie$¢ sprzeciw do Administratora, na wyzej wskazane dane kontaktowe, wobec przetwarzania swoich danych opartego na podstawie prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora z przyczyn zwigzanych z Panistwa szczegdlng sytuacja. W takim przypadku Administrator nie bedzie mdgt przetwarzaé
danych osobowych objetych sprzeciwem na tej podstawie, chyba, ze wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
interesow, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia dochodzenia lub obrony roszczen;

b) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w sytuacji, gdy stanowi ona podstawe przetwarzania danych, bez wptywu jednak na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego Administrator dokonywat na podstawie zgody przed jej wycofaniem;

c) wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa wiecej informacji dotyczacych tego
uprawnienia.

W przypadku realizacji praw Pacjenta zastosowanie rowniez maja przepisy Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r., o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Zadanie realizacji swoich praw (dla obustronnej zgodnosci wymagana jest forma udokumentowana), prosimy kierowaé na wskazane dane kontaktowe Administratora lub osobiste
stawienie sie w siedzibie. Administrator udzieli informacji o podjetych dziataniach bez zbednej zwtoki, w terminie do miesigca od otrzymania zgdania. Jezeli ilos¢ zgdan lub stopien
skomplikowania wniosku bedzie wymagat wydtuzenia terminu — bedzie on przedtuzony o kolejne 2 miesigce, o przedtuzeniu terminu Wnioskujacy zostanie powiadomiony.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne wszedzie tam, gdzie podstawg przetwarzania jest udzielona zgoda - art. 6, ust.1, lit. a i - art. 9, ust.2, lit. a; moze okazac sie niezbedne,
w przypadku zawierania i realizacji umowy miedzy stronami - art. 6, ust.1, lit. b lub dla celéw wynikajacych z przepiséw prawa - art. 6, ust.1, lit. c RODO, art.9 ust.2 lit. h RODO.
Jezeli Administrator powotuje sie art. 6, ust.1, lit. f RODO dane przetwarzane sg do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora wraz z konkretnym
opisem takiego celu np.: monitoring wizyjny.

Informujemy, ze nie stosujemy automatycznego profilowania danych, ktére wywotywatoby wobec Panstwa skutki prawne. Nie pozyskujemy danych osobowych z zamiarem
przekazywania ich do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z péZn. zm.) —
zwane wyzej ,,RODO”.



; @ Klienci SPA Orkana Sp. z 0.0. w Lublinie

;) Szanowni Panstwo, w zwigzku, iz korzystanie z ustug Swiadczonych przez nas wigze sie
z potrzeba przetwarzania danych osobowych uprzejmie informujemy, ze:

SPA ORKANA

1. Administratorem Panstwa danych (zwany dalej Administratorem) jest SPA Orkana Spdtka z 0.0., z siedzibg w Lublinie
20-553, przy ulicy Szaserow 2, posiadajagca NIP 7123145923 oraz REGON 060421054, zarejestrowana w Rejestrze
Przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku pod
numerem KRS 0000317452 kontakt z Administratorem: odo@spaorkana.pl, tel. 81 475 48 76 w. 14.

2. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu:

a) podjecia niezbednych dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy oraz do jej
prawidtowej realizacji np.: na wybrane zabiegi lub masaze (art. 6 ust 1 lit. b RODO);

b) potwierdzenia braku przeciwskazan (informacje o stanie zdrowia) do przeprowadzenia wybranego zabiegu
lub masazu na podstawie udzielonej zgody (art. 9 ust 2 lit. a RODO);

c) wykonania cigzacych na Administratorze obowigzkdéw prawnych, w tym generowanie i przechowywanie
dokumentacji medycznej, ksiegowej i podatkowej (art. 6 ust 1 lit. c RODO);

d) prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora, w tym zainstalowany monitoring wizyjny,
badanie opinii o ustugach, lub dochodzenie i obrona roszczen (art. 6 ust 1 lit. f RODO);

e) publikacji wizerunku, wysytanie informacji handlowych za Panstwa zgodg (art. 6 ust 1 lit. a RODO).

3. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres:
a) zawarta umowa, przez okres jej trwania oraz po jej zakonczeniu, do 6 lat od jej zakonczenia;
b) przetwarzanie w oparciu o zgode do czasu jej wycofania;
c) dane z monitoringu przez 21 dni, maksymalnie do 3 miesiecy od dnia nagrania;
d) w razie wszczecia postepowan przed wtasciwymi organami do czasu prawomocnego ich zakorczenia.

4. Odbiorcami Panstwa danych mogg byé podmioty, ktérym Administrator jest zobowigzany przekazaé¢ dane
osobowe na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa; oraz podmioty swiadczgce na rzecz Administratora
ustugi w zakresie: ksiegowym, informatycznym, organizacji wydarzen, prawnym, pocztowym lub kurierskim.

5. W zaleznosci od podstawy prawnej przetwarzania danych, majg Pariistwo prawo i uprawnienie do:
a) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
b) zadania w zakresie sprostowania danych osobowych, ktdre sg nieprawidtowe oraz ich uzupetnienia;
c) zadania usuniecia danych osobowych, tam gdzie przepisy prawa pozwalajg na usuniecie;
d) zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
e) realizacji prawa do przenoszenia danych osobowych, jesli przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany
lub przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy.

6. Niezaleznie od wyzej wymienionych uprawnien mozecie Panstwo w dowolnym momencie:
a) wnie$¢ sprzeciw do Administratora, wobec przetwarzania swoich danych, opartego na podstawie jego
prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych, z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacja;
b) w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, macie Panstwo prawo do jej cofniecia w dowolnym
momencie, bez wptywu na zgodnos¢ przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;
c) wnies¢ skarge do Prezesa UODO z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2,00-193 Warszawa, w przypadku gdy
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa.

Nie mamy zamiaru przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

Podanie danych jest dobrowolne, niezbedne zas w przypadku zawierania umowy badzZ realizacji obowigzku
prawnego przez Administratora — niepodanie ich moze skutkowac brakiem mozliwosci realizacji ustugi.

Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p6zn. zm.) (zwane wyzej RODO).
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